
AVVISO 

ATTIVAZIONE TELEMATICA SERVIZIO BUONI REFEZIONE SCOLASTICA 

ALUNNI SCUOLA INFANZIA, PRIMARIA E SECONDARIA DI PRIMO GRADO  

A partire dal mese di settembre  2024 il servizio di REFEZIONE SCOLASTICA sarà gestito 

attraverso un sistema informatizzato che prevederà l'acquisto e la gestione dei buoni pasto destinati 

ad ogni alunno frequentante i plessi scolastici dell’Istituto Comprensivo di Santa Teresa di Riva 

attraverso un’apposita piattaforma a disposizione di ogni famiglia (non sono previste card - buoni 

cartacei). 

Per qualsiasi informazione e chiarimenti rivolgersi all'Ufficio Pubblica Istruzione Tel. 

09427861215 negli orari di apertura al pubblico. 

 

Si ricorda che le domande di iscrizione al servizio refezione scolastica devono essere compilate in 

ogni parte  da un genitore (o da chi esercita potestà parentale sul minore) attraverso il seguente link: 

 https://santateresadiriva.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login 

L’accesso al suddetto link dovrà essere effettuato necessariamente tramite SPID o CIE 

L’iscrizione al servizio refezione scolastica va affettuata a decorrere dalla data di pubblicazione 

del presente Avviso 

COME FUNZIONA  

 

Accedendo alla piattaforma tramite l’identità digitale, tramite SPID o CIE, il genitore avrà accesso 

alla consultazione delle domande presentate per i propri figli (scuola e classe di frequenza, tariffa da 

pagare, versamenti effettuati e saldo) 

Tramite piattaforma il genitore dovrà segnalare entro le ore 9:30 l’eventuale assenza del bambino. 

Oltre tale orario il costo del pasto verrà decurtato dal credito. 

 

COME PAGARE 

Tramite la piattaforma il genitore può generare un Avviso di pagamento PAGOPA e procedere con 

il pagamento. La somma pagata costituirà il credito da cui verrà decurtato il costo dei pasti consumati 

dai propri figli 

PAGOPA 

Dal mese di Settembre 2024 il pagamento dei buoni pasto potrà essere effettuato solo tramite PagoPA. 

Per effettuare il pagamento sarà necessario accedere al portale o all’applicazione per dispositivi 

mobili smartphone e tablet, scaricabile gratuitamente tramite APP  SIMEAL EVO 

Il pagamento dell’avviso PAGOPA potrà avvenire tramite la creazione di un avviso di pagamento. 

Tale avviso potrà essere pagato: 

- tramite un pagamento online scegliendo tra i metodi disponibili (carta di credito, conto 

corrente o altri metodi) come previsto da PagoPa 

https://santateresadiriva.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login


- anche dal proprio internet banking, se abilitato ai pagamenti PagoPA  

- presso uno dei Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) dislocati sul territorio. (I PSP sono 

enti finanziari autorizzati da AgID per l’accettazione di pagamenti da parte dei cittadini, ad 

esempio Banche, Tabaccai, Ricevitorie SISAL, LOTTOMATICA, PAYTIPPER (il cittadino 

può utilizzare un qualunque PSP scegliendolo in base al costo di commissione più conveniente 

o alla ubicazione più comoda). 

- dal sito www.pagopa.gov.it  

Come conoscere lo stato dei pagamenti e dei pasti consumati 

Collegandosi alla piattaforma può verificare direttamente ed in qualunque momento il conto–mensa 

dei propri figli.  

 

ATTENZIONE: le attestazioni di pagamento di fine anno saranno emesse a nome del genitore 

a cui sono intestati i pagamenti. Si consiglia pertanto di iscriversi al servizio e presentare la 

domanda accedendo con l’identità digitale di chi dovrà presentare le spese nella dichiarazione 

730. 

QUANTO COSTA 

 Il contributo tariffario è stabilito secondo la seguente tabella di cui alla Delibera di Giunta Comunale 

n. 5 del 23.01.2023: 

FASCIA I.S.E.E                                 TARIFFA                               2° FIGLIO 

A - da € 0,00 a € 3.000.00                   € 1,50                                      € 0,75 

B - da € 3.001,00 a € 6.000,00            € 2,50                                      € 1,25 

C - da € 6.001,00 a € 9.000,00            € 3,00                                      € 1,50 

D - da € 9.001,00 a € 15.000,00          € 3,50                                      € 1,75 

E - da € 15.001,00 a € 20.000,00        € 4,00                                      € 2,00 

F- oltre € 20.001,00 (o senza I.S.E.E.)     € 4,50                                      € 2,25 

N.B. : Riduzione del 50% del contributo tariffario nei seguenti casi: 

- famiglie con più di un figlio che usufruisce del servizio, a partire dal 2° figlio in poi; 

- alunni in possesso di certificazione medica rilasciata ai sensi della legge 104/92 art. 3 comma 3 dalla 

competente commissione medica per l’accertamento delle invalidità civili dell’azienda USL.  

La riduzione tariffaria decorre dalla data di ricezione della relativa domanda che deve essere 

presentata ogni anno scolastico. 

In fase di compilazione della domanda si dovrà caricare il file I.S.E.E. viceversa sarà applicato 

il costo del pasto con l’importo di € 4.50 

 


